
 

                                                                                                                                                  
                                                   ࠭ఖङ  ࢐సफ࢐ల ऴపకటన 

Part 1 (వݠन ܿࡔ మࡎ۸/ࡱ܌߹ ࠾ࡍणࡱ) 

Date:  Validity Period: 90 Days 

1(a) 
ओ࣊ߦऴ ߤࡹ ڡ द/ޑڣ నం. 

. 

 ణం రకం Home Loanࡏ 

(b) 
 (ࡏ޳फࣆڣదర) ࡏ߮ ణऴగࣖతࡏ

 

 

2 
మంۯ ࡏ܍యబݟన ࡏణ ࠴తफం (ߦࡐయలࡹ) 

 

 

3 
పంݢࢹ ނߧङ  ࡽ

 
(i) దశలࡹ పం100 ޳ࡶ ނߧ% ࠭ందࣆफ. దశల ڴࡎ࢐ 

(ii) ఇ޴ దశల ڴࡎ࢐ ఉం݄, సంబం߅త ࢑వࡌలߘ కڵ࡯ ఉనऒ  ణࡏ 
ఒపओ ందం ࡅకए एࡖ߮ ߘబంధనߖ  నంݟ 

ణ ఒపओࡏ ందం ࡅకए  ణంࡏ ణऴగࣖతࡏ బంధన 2.2 (ఎ)ߖ 
కएࡅ  పం࣒ݟ) ނߧख రछߪऴ࢐త ޳ࡶ ڕంతవరڜ ߘ ( క 
అభङ ర बన ޳छ ࡍߪ ࡌ फ ࣄۯ, కߗసం 3 పߕ޴ߖల ࠭ం޶ 
 .޴ఉంܿం ࣄయవలۯ

ऒߖఅ (ࠉ) బంధన 2.2ߖ ख࣒ݟ   అߖ అంڶకࡍంۧరߖ 
అంࣆ޴फం޴. అߘసంߖ߄ంచబ޳ࡶ ݟ ఈࢗం݋ ఆࡍ߄త 
సछ ߖ޳ త޳ణࡏ ࠾ࡍమ ޒగࡗߩ ంత అࠛࢲदࣃߘరం ݟ ख࣒  
ࠬద ߖ޳ సछ ంత అࠛࢲदࣃߘరం ࡔߖ भࢢంచవ۪ऐ  త޳ణࡏ .
రߖ प࠼ంۯ పࣄࡍबޔల ࡅకए ర࢘రऐߜ ణऴగࣖతࡏ   ݟబࡹ ړߖݞ
ఉండవ۪ऐ . 
࢑వరހతघ క సࠪۧరం ڝసం ࡏణ ఒపओ ందం ࡅకए బంధనߖ 
 ݟడం۫ ߖ 2

ణ పదం (సంవతझࡏ 4 రం/ߜలࡱ܌ࡗ/ࡱ)  

 ࡱࡌ࢑వ ల޳࠼࢐ 5

సంఖङ ݭ࣎ߧల రకం ఎ޳࠼࢐  ఎߧ (  ऱంచడం࡯ۮ ڵࡍޒ ,ऱంచడం࡯ۮ ڵࡍޒ (

    ࡎల࢐ߜ

6 వݠन ܿࡔ (%) మ࠾ࡍ రకం ( ࣄबర ޳ࡶ ݦ࠻࡯ޙ ޳ࡶ ࣝऴݭࠉ)  

 సࠪۧరం ߩఅదన ࡹ࢑షయం ܿࡔ नݠవ ݦ࠻࡯ޙ 7

 
 

 
झߤࡓఫࡍ  
ࠪ ం۶ࠏ ए࡛  

 
 

 
ࠪ ం۶ࠏ ए࡛  
 (B) (%) ܿࡔ

 
 
 
 

࢐ङ  फ (%) (S)ߧ

 
 

 
 (%) ܿࡔ ޴ޔ

R = (B) + (S) 

 
ఆవరफన (ߜలࡱ) 

 ݟయంۯ ݋࣊ࡎ

झߤࡓఫࡍ ం۶ ࡛ࠪएࠏ  ओࡏࠪ ࡹ  కएࡅ   
ऴప࠙వం (for 25 bps change in ‘R’, 
change in) 

 
B 

 
S 

EPI( ) 

 ߧఎ .޶ࡶ)
కएࡅ  
 (ంకంࡌबࣄ 

No. of EPIs 
 ߧఎ .޶ࡶ)
కएࡅ  
 (ంకంࡌबࣄ 

JMFHLL 
(JMFHLR) ۯత 

రछߖ ۨంచబݟన 
 ࠹व߯ ࡽ݅ࡍ
 ݋ࡔ ۃంݟంࡵ

 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 

ఆࣄफ ࠈధङ త 
కܾࠫ (ALCO) 

ంۨన࠼రपߖ ऱܿ 

ఈࢗం݋ 
ఆࡍ߄త, ࡏణ 

ఒపओ ందం ࡅకए
 బంధనలߖ

ऴపڒరం 

 
 
 

 

 
 
 

 

 ࡱणࡎ۸ /܌߹ 8

 JMFHLL ࡯ۮ ڕऱంۧ࡯ (A) JMFHLL ޳छ  ࡯ऱంۧ࡯ۮ ړदࡎߦ డవ࠮ ࡌ
(B) 

  ఒక-
సమయం/ 
వృࡌనߩ
త 

 ޳ࡶ (  ࡹ) తफం࠴
 తంࢡ

(%) వࡍ फం࢑ ۯధంڴ 

ఒక-సమయం/ 
 (  ࡹ) తफం࠴ వృతࡌనߩ

 తంࢡ ޳ࡶ
(%) వࡍ फం࢑ ۯధంڴ 

(i) ࠛࠪ ऴࠫߨయం   ఒక ࡍࣃ  

 
ii) 

    ࡍࣃ ఒక ܌߹ ߤڵ࡮



(iii) మ޴ం࠭ࣆࡏ ߩ ఒక ࡍࣃ    

(iv) ఏߕ޼ ఇతర (దయࣄۯ 
एࡖ߮ నంݟ) 

  
  

(a) దరࣆڣफ ࠭ࣆࡏ ఒక ࡍࣃ    

(b) చటदబదम࠳న ۸࡛ण   ఒక ࡍࣃ  

  (%) (APR) ܿࡔ తంࢡ लకࡍ࢐ 9

 (ڴ࢑ధం ۯफంࡍin Rs or %, వ) ࡱࡌ࢑వ णలࡎరంతర ۸ߖ 10

(i) ࡯ۮऱంߩ ఆలసङ ం అ࠼నటऱޙ࠼, ఏߕ޼ ఉం݄ ࡎ۸ ࣿࢢणࡱ 
24% p.a. (పߘऒ లޜ సࣔ) అޔङ తफమ EMI ࠴తफం (ల) 
߯ 

(ii) ఇతర ࡎ۸ ࣿࢢणࡱ, ఏߕ޼ ఉం݄ 
24% p.a. (పߘऒ లޜ కߖڜߩࡱ) ऴߖߧझ  ߯࠼ڒబ ࡽߦ
 ߘలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ కޒࠥ
ఉలऱంۆంచړߖݞ 

(iii) జߩफ ۸ࡎ णࡱ, వࡍ फ࣋ फ ऴށࠪߦక జߩफ ۸࡛ ण 2% ( పऱ࣒  వࡍ फంۯ పߘऒ  ߖڒ MSME (ࡱ
కసदమర ऱڕ వࡍ फࣆफం޴. 
 
MSME కసदమర ऱ ڝసం, వࡍ फంۯ జߩफ ۸ࡎ णࡱ మంࡶ ࡏ܍ఖ 
ऴపڒరం ఉం࡯ݞ. 
 
߯న ߮ࡖए నऒ ࡎ۸  णࡱ ఈ ऴړం޴ పࣄࡍबޔలހࡏ ࡹలߘ 
࠭ంࣄ࢘ࣄ࠮ ޻న త࢐ࡏత ऴߖߧझ  దࠬ ࡽߦ
घࡌߖa. గృహ :࠼ޑంచబడ߅࢑ ణ loan ణం  ࣄबర వݠन ܿࡔ 
ऴޒߦప޴కన ఉంܿం޴ మ࠾ࡍ ఇతర ࠈङ ం۶ࣛ /ڡ ఎࣄ ࠆ/ 
ఎࠉ ߤఎࣄ ࠆ మ޳ࡶ /࠾ࡍ ఆࡍ बక సంసब ߘ ࠉ ޳ࡶంݟ 
छ޳ వడంڝࣆޓ ࡱހࡏ  ޻ణం కసदమ࡛ ࠭ంࡏ ࡌ
ఇకए .޴ంޔݡయబ࢘ࣄ࠮ డ గృహࡌߖघ ణ ߖހࡏऒ  సంసब 
'࢐ङ  ޴फంࣆۯ ࡏ܍సం మంڝ (ࡱ) జనంࡆర ऴపߦ

(iv)  ࠂऱ ܽంߘ ۃంࣄ  ݟबర ࡱހࡏ ڕܿࡔ ࠪరࡎ۸ ړߖݞणࡱ మړߖ޵ ࠾ࡍ 
 ڴదमంࡏ࢑

NA 

(v) ఏߕ޼ ఇతర ۸ࡎणࡱ (దయࡖ߮ ࣄۯए నంݟ) -- 

(vi) ࣋కరణ ۸ࡎणࡱ (మంޓऱ ఇࣃ  ߤद ࡍRs. 300 వ (۶ߕ ,नݠసࠪనం, వ ߘ ݋ం࠱ ݋ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(vii) ߤࠔ ڡۮझ ࡎ۸  ण޳ࡶ ࡱ ECS / ࣃݟ ۶ߕद న࡛ ۸ࡎणࡱ / ఇ-ڡۮ / ۶ߕ / ۶ߕ 
సమࡍओ ంచ࢑ߖ 

Rs. 500 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(viii) ࡅ ޑڣకए  ऴపకటన ڝసం ۸ࡎणࡱ Rs. 150 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(ix) ڡۮ / ఎࡍࠪ ۶ߕ / ۶ߕओ ࡍRs. 1,000 + వ ࡱणࡎ۸ ݟ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(x)  ࣃद ంݢ ߵङ కएࡅ वషदంࡌ త߅సంబం) ࡱणࡎ۸ ܾ  వࡍ फంۯ చటदం ऴపڒరం) వࡍ फం࢑ ۯధంڴ 

(xi) ܊ࡍव࣋दషࡎ۸ ߤणࡱ (వࡍ फ࣋ फ) వࡍ फం࢑ ۯధంڴ 

(xii) ࡯ۮ ڵࡍޒऱంۯ ऴ߹ڙछ झߗ ओࡏࠪ ࡹ  Rs. 500 + వࡍ फంࡎ۸ ۯणࡱ మڴ ࠾ࡍङ ࡍन వݠవ ߵ फంۯ 
࢑ధంړܽߕ ޵ޙ] ڴ ऴߖߧझ ङޔఅ ࡽߦ తफమ࠳న ࢑ధంڴ ఒక 
 [۸࡛ण ࠹݅

(xiii) న࡯ۮ ڵࡍޒ ࡰړऱంݢࢹ ۯङ ࡍRs. 150 + వ ࡱणࡎ۸ ࡽ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xiv) వݠन ࡍࠪ ܿࡔओ ࡍRs. 5,000 + వ ࡱणࡎ۸ ݟ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xv) పంڡۮ ނߧ ర޶भ మߤࡂࣇࡎ ࠾ࡍझ ࡎ۸  णࡱ Rs. 500 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xvi) పऴత ۸ࡎणల ޑࠉ܉ Rs. 500 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xvii) జߩफ ࡶఖ ۸ࡎणࡱ Rs. 500 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xviii) ڕݞङ ङࣔ / ࡽऴܾవࡍ ݋ం࠱ ంݟऱంࡎ۸ ۃणࡱ Rs. 1,500 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

(xix) త޶పࡍ పంڝ ނߧసం ࣃంޒښక సందరज న ۸ࡎणࡱ Rs. 1,000 + వࡍ फంۯ పߘऒ  ࡱ

         
         చటदపర࠳న / ࣃछ  .࠼ޑంచబడ߅࢑ రంڒ࢐సफ࢐ల ऴప ࡱणࡎబంధ ۸ߘఇతర అ ࠾ࡍమ ߩన߆
 

        ఏࡏ ߕ޼ణ పऴతం ࡅకए  అమ܊ࡍ / ࡱव࣋दషڝ ߤసం ࣃद ంݢ ߵङ    ࡯ऱంۧ࡯ۮ ڕలࡏڒ߅త అ߅కసदమ࡛ సంబం ߘणలࡎ۸ ߤव࣋दష܊ࡍ ,ܾ

ࡍవ ߖࡹवషदంࡌ)         फంۯ చ दܼ ల ऴపڒరం). 

 

        *మంߝ޵ޙ ࡏ܍ పంڴ޵ޙ ނߧ పࡍగށంۨ EMI ߖ޵ޙ ߯న ߮ࡖए నడం జڵࡍం޴. అ࡯ۮ ڵࡍޒ ,ޙ࠼ऱంࡅ ߩకए    ణऴగࣖతࡏ ,రంభంߦऴ ޴ޔ 

         ߰ం޴న పం࠴ ނߧతफం ఆ߄రంߖ ڴర प࠼ంచబޔݡం޴. 

 

 

 

 

 



 

Part 2 (ఇతర ހڷతघ క సࠪۧరం) 
 

 
1 

ऐࢢߖ ంటऱܐఏ ࡎకవࡍ बࡌޑ ణ ఒపओࡏ ంۨన߅సంబం ړߖ ందం 
కएࡅ  బంధనߖ 

 
బంధన సంఖङߖ ణ ఒపओࡏ 9.11 . ందం 

 
 
 

 
2 

 
 

 
ణ ఒపओࡏ ందం ࡅకए  ޴బంధన, ఇߖ 
ङࡌ߸ एࢲࡍల ప޶ ర యంऴޑంߖڴऒ  
࢑వࣆࡍफం޴ 

Grievance redressal mechanism escalation matrix 
1. National Operations 
Manager Email ID: 
head.ops@jmfl.com 
Contact No: 022- 
50755001 
2. Chief Financial Officer 
Email ID: cfo.homeloans@jmfl.com 
Contact No: 022- 69164060 
3. Chief Executive Officer 
Email ID: ceo.homeloans@jmfl.com 

 
3 

 
झߤࢗڶऴ ࡽడߠ సझݥऴࡍ  కएࡅ ఆ߹స࡛ ࡽ  
 ݟఐ ࡽ࠼࠱ఇ ࠾ࡍనంబ࡛ మ ߤࠂ

National Operations Manager 
head.ops@jmfl.com 
022- 50755001 

 
భ࢑షङ ޳ࡶ ,ߕ࠼ణం అࡏ 4  ࢑షయం ,ࡹफޔ

ఇతర RES ږ࣊ ޳ࡶङ  /ߘ࢓అ) ړߖݞయۯ ࡰ޴బ ڕ ߤషܑ݅ࡍ
 (޶ࡶ

 
అߘ࢓ 

 
5 

సహڒర ࡏణ ఏࡌओ టऱ ऴړంద ڕࣆޓ ࡱހࡏం݄ (ఉ޳., సహ-ࡱހࡏ/ our ݋ ࣎ झࡍ ంۃ), 
అదన࢑ ߩవࡌలߘ అߘసࡍంచవ۪ऐ : 

 
ఉదग ࢑ం߇ߖ ߖ޳ ,ࡏ߮ ࡎ ۯల 

షओߖ  फޒ

 
࠙గࣃछ షओߖ ల߇ߖ ߖ޳ ࡏ߮ ࠫ  ޜफޒ

 ܿߦ

 
 

ࠫऴశమం గల వݠन ܿࡔ 

వࡍ फంచ޶ వࡍ फంచ޶ వࡍ फంచ޶ 

࢐త ఇవछࡏभషद బࣕరठతం తࡍߖ ,ࡹ࢑షయం లހࡏ ࡽట܊ݟ 6 బޔݡం޴: 

(i) JMFL ࡏࠓन ఆ޴࠵ంۨన ߄࢑నం పరంࢣ ,ڴతࡰకరణ ఆڡࡱ/ࠆ-అߵ 
వङ వ߅, ఈ సమయంࡏ ࡹణऴగࣖతߖހࡏ ڕऒ  ࠭ందࣆफ ࡯ۮऱం߯ߩ 
ఎܿవంܽ జߕࠪࡍ వۯ ࡱࣇయږడ޶. 

వࡍ फంచ޶ 

(ii) ఎࡽ ఎ࣒ ࢑ ߧవࡍ ࡱࡌకవࡎ ఏܐంڴ ݋ వङ వహࣃࡍफ  ࠼
మࡏ ࠾ࡍణऴగࣖతߘ సంऴప޴ంచړߖݞ అڒ߅రం 
కڵ࡯ ఉߕऒ  ࠼

వࡍ फంచ޶ 

 :కరణࡌߖ       
 

1. ఏऴړࡵ ࡽߧए ంߘߩ పࣃ࡯ࢣࡍफ సओݟ ࡽڵంࣄ ࠾ࡍకసदమ࡛ మ (i) :ࡏ ࡛झ న ఆవర࠳సࠪన ݟంߘ ݋ం࠱  फన ޳࠼࢐ల సڒలం࡯ۮ ࡹऱంߩలޜ 
࢐ంఛߗయ దృࢲद ంతం, (ii) KFS / మంࡅ ޵ޙ ࡏ܍కए కएࡅ KFS (iii) ࠾ࡍమ ޻అ ࡵవ ޵ޙ ނߧపం ߖ޵ޙ  ࡛ߦ  द 1 ړంద ߮ࡖए నऒ ࡛ߦ  द 1 ޜ సࣔ 
తపओ ޴నݟంచబڵలޛ ݟంߘ णలࡎ۸ . పం޵ޙ ނߧ, పంݢࢹ ނߧङ ओࡏࠪ ߕఏ࢙ ࡹणల ࣋కరణࡎ۸ ࠾ࡍమ ࡽ  ڵ࡯క ۃంࡍࠐ ࡽߧफ ఏऴ࣋ۯ ࡱ
ఉండవ۪ऐ . 

 
ङݢࢹ ۯऱం࡯ۮ ڵࡍޒ ޴ޔ .2 ऒߖफޑ࠴ ,ܿߦ ޜల޵ޙ ࢓ݡగ ࡽ ङݢࢹ చన࠵࢑ ణࡏ ࠾ࡍమ ۯऱం࡯ۮ ڵࡍޒ   ࡽ

కएࡅ ణంࡏ  కసदమ࡛ ࣒߱द పంړނߧ పంపబޔݡం޴. 

ఖङ࠭ ࡮ۧ .3  .޴ంޔݡంచబށగࡍప ڴగం࠙ ࡹలޑణ పऴࡏ ఖࡶ ࡏ܍మం ܿߦ ޜలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳

ఖङ࠭ ࡮ۧ .4  .޴ంޔݡంచబށగࡍప ڴగం࠙ ࡹలޑణ పऴࡏ ఖࡶ ࡏ܍మం ܿߦ ޜలޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳
 
అర ߘߝ           बం ڕࣆۯనऒ  ࠙షࡍ࢐ ,ࡹ लక ࢡతం ޜܿࡔ సࣔ ࡏణ ఒపओ ందం ࡅకए  ࠭ఖङ  ࢐సफڕߕ ࡱ࢐ తڵనంతڴ సࠪۧరం ఇవछ బݟందߘߝ ߖ   
          ధృ࢒కࡍంۧߘ 
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Authorized Signatory Applicant Co-applicant(s) 
 
 
 
 
 

                                  **ఇంڶ ऱࣁ మࡌࢗ ࠾ࡍऒ ङڕ ల࡛ ࡮ంڼछ మధङ ܘ  ఏߕ޼ అࣄबరత ఉం݄, ఆంగ ऱ ࠙ష ऴపబలంڴ 



 
 

 

                                                                                      గణన of APR 
 

Sr. 
No. ప࢑ ޒࠫࡌవࡱࡌ 

1 మంࣄۯ ࡏ܍న ࡏణ ࠴తफం (࠼ߦࡐలࡹ)  

ణ పదం (సంవతझࡏ 2   (ࡹల܌ࡗ /ࡱలߜ /ࡱࡌ

a) సࠪన࠳న ఆవర फన ހࡏల ࢑షయంࡹ ऴߖߧझ ల సంఖङ޳࠼࢐ సంڝ ߩऱం࡯ۮ ࡽߦ   

 
b) 

 
ऴపޒ EPI ࡅకए  EPI ࠴తफం (࠼ߦࡐలࡹ) మ࠾ࡍ NOS. ఎݭ࣎ߧ (ఉߜ ,.޳ల޳࠼࢐ ࡎ࢐ల 
࢑షయంࡹ EMIS ޶ࡶ) 

 

c) ڒङ नܘࡷటߧ  వݠन ࡯ۮऱంڝ ߩసం ޳࠼࢐ల సంఖङ  ఏߕ޼ ఉం݄  

d) ࡯ۮ ڵࡍޒऱంచడం, ࡯ۮ ڵࡍޒऱంۯ ऴߦరంభం  

3 వݠन ܿࡔ రకం ( ࣄबర ޳ࡶ ݦ࠻࡯ޙ ޳ࡶ ࣝऴݭࠉ)  

4 వݠन ܿࡔ  

 ࡯࠻ۯ ࡱࣇతफం వ࠴ नݠతफం వ࠴ ࡹసమయం ࡛ߠ݄ తफం࠴ 5
మం߯޵ޙ ࡏ܍ ఉనऒ  (ࡹల࠼ߦࡐ) ణంࡏ రంڒऴప ܿࡔ 

 

 /܌߹ 6
     ࡱणࡎ۸
 ࡯ऱంۧ࡯ۮ
࠼ߦࡐ)
లࡹ) 

 

A JMFHLL ࡯ۮ ڕऱంۧ࡯  

B JMFHLL ޳छ   ࡯ऱంۧ࡯ۮ ړदࡎߦ డవ࠮ ࡌ

  (ࡹల࠼ߦࡐ) తफం࠴ ނߧకర పంߖ 7

  ࡯ऱంۧ࡯ۮ (ࡹల࠼ߦࡐ) (తफం࠴ 5 ࠾ࡍ1 మ) ణऴగࣖతࡏ తफం࠴ తफం࠴ 8

 नݠलక వࡍ࢐ న࠳ऴప࠙వవంత -ܿࡔ తంࢡ लకࡍ࢐ 9
 (ࡹతంࢡ) ܿࡔ

 

 
10 

 
 

ङݢࢹ ނߧరం పంڒల ऴపޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ  ࡽ

 

 
11 

 
 (DDMMYYYYY) ޵ޙ ߩऱం࡯ۮ नݠవ ࠾ࡍల మ޳࠼࢐

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                               

                                     ఊࣔజߖత ࡏణం ڝసం సࠪన ڷߘ࡮ڒణ ړ ޳࠼࢐ంద ఇలव࣋दܽ ङݢࢹ ݋ం࠱߮ࡎ ࢟  ࡏంۧࡍ࢑వ ߘ ࡽ

 

 ޳࠼࢐
సంఖङ . 

 
࢑డత (ߦࡐయలࡹ) 

ऴߖߧझ పࡽ 
 (ࡹయలߦࡐ)

వݠन 
 (ࡹల࠼ߦࡐ)

అޔङ తफమ ऴߖߧझ  ࡽߦ
 (ࡹయలߦࡐ)

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

11     

12     

13     

14     

15     

16     

17     

18     

19     

20     

21     

22     

23     

24     

25     

26     

27     

28     

29     

30     

31     

32     

33     

34     

 


